Eticky kodex pracovniki

pecovatelské sluzby Centra socialni péte mésta Usti nad Orlici

Pracovnik se fidi nasledujicimi zdsadami:

pomaha se stejnym usilim a bez jakékoli formy diskriminace vSem klientim
svym jednanim chrani distojnost a lidské prava klient

chrani klientovo pravo na soukromi a diivérnost jeho sdéleni

plni své povinnosti vyplyvajici ke svému zamé&stnavateli

dba na udrZeni a zvySovani prestize svého povolani

pfistupuje ke své praci s veSkerou odbornou schopnosti

respektuje rozhodnuti klientl, jejich zivotni hodnoty, zvyky, ndbozenské
presvédcent

nezneuziva ve vztahu ke klientovi jeho diivéru a zavislost
usiluje o co nejvyssi kvalitu a Groven poskytované péce
aktivné usiluje o vlastni odborny, osobni a intelektudlni riist
snazi se vyuzivat své znalosti a dovednosti v praci

dba na to, aby nedochézelo ke stietu pracovnich a osobnich z4jmii mezi nim a
klientem

dodrzuje stanovené vnitini smérnice a metodiky organizace
nefesi interni problémy organizace s klientem

nehovoii sklientem o neodbornosti nebo nekvalitni praci svych
spolupracovnikli

indikovanou, nebo klientem a jeho blizkymi vyzadovanou péci a pomoc
poskytuje pouze za souhlasu klienta — vyjma situaci akutniho ohrozeni Zivota

klienta

poskytuje neodkladnou prvni pomoc v ptipad¢ bezprostiedniho ohrozeni zivota
klienta

ma pravo odmitnout péci, hrozi-1i ze strany klienta fyzicka ¢i psychicka tjma



e  nepiijiméd od klientl zddné financni dary, hmotny ¢i nehmotny majetek, ani
dalsi jind zvyhodnéni, ktera by mohla ovlivnit rozhodovani o sluzbé nebo
narusit profesiondlni pfistup ke klientovi

e  podporuje klienta v pfirozenych kontaktech

o zachovava ml€enlivost o zjiSténych osobnich udajich

V Usti nad Orlici dne 15.2.2017
Ucinnost k 1.3.2017

Mgr. Radka VaSkova,
feditelka






