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ZAKLADNI UDAJE O ORGANIZACI

Centrum socialni pé¢e mésta Usti nad Orlici (déle jen ,,CSP mésta Usti nad Orlici“) je pFispévkovou organizaci
mésta Usti nad Orlici.

Do 31.12.2019 CSP mésta Usti nad Orlici poskytovalo celkem tfi socialni sluzby: Pecovatelskou sluibu, Denni
stacionar Clovi¢ek a Tydenni stacionar Mezi Vami. Organizaéné spada pod CSP mésta Usti nad Orlici také Seni-
orklub.

Denni stacionaf Clovi¢ek byl sou¢asti Stacionare Usti nad Orlici, ktery se v roce 2016 sloucil s CSP. Stacionar
Usti nad Orlici vznikl v roce 1992 piivodné jako Domov pro déti a mlade? se specidlni pééi. V roce 2007 se jeho
¢innost rozdélila na dvé socialni sluzby a to denni a tydenni stacionar. Denni stacionar se u svych uzivatell
zaméroval na podporu a pomoc hygienickych a socialnich navyk( a vSeobecnych znalosti. Uzivatelé byli také
zapojovani do vychovnych a vzdélavacich ¢innosti, pod vedenim vychovatell, a nedilnou soucasti se staly také
sportovni aktivity. Organizace se zapojila do Ceského hnuti specialnich olympiad se svym Sportovnim klubem
Clovicek, ktery pokracuje ve své ¢innosti dodnes. UZivatelé se kazdoro¢né ucastnili Zimni a Letni specidlni
olympiady a Uspéch zaznamenali i na ,,svétové” Urovni — naposledy, kdyZ se uZivatel denniho stacionare ucast-
nil Svétovych letnich her Specialnich olympiad v Abu Dhabi v bfeznu 2019. UZivatelé v ramci ¢innosti denniho
stacionare ziskali také nékolik ocenéni na tanecnich soutézich a se svym predtancenim vystoupili na mnoha
akcich (napt. Integracni den, Mésto v pohybu, Muzicirovani na Krajském uradé v Pardubicich).

Denni stacionar Clovicek byl k 31. 12. 2019 zrusen. Ke konci roku 2019 byla dokonéena rekonstrukce objektu
na adrese Cs. armddy 262 v Usti nad Orlici, kam se prestéhoval tydenni stacionar v navy$ené kapacité pro 18
klientl s mentalnim / kombinovanym postizenim.

Nazev organizace: Centrum socialni péée mésta Usti nad Orlici
Sidlo: Na Plani 1343, 562 06 Usti nad Orlici

IC: 70857156

ZFizovatel: Mésto Usti nad Orlici

Bankovni spojeni: 20835611/0100 (Komeréni banka)

Datova schranka: ngwkg5d

Sidlo stacionare do 31.12.2019: T.G.Masaryka 123, 562 01 Usti nad Orlici
Sidlo stacionare od 1.1.2020: Cs. armady 262, 562 01 Usti nad Orlici




ORGANIZACNI STRUKTURA

ORGANIZACNi STRUKTURA DENNIHO A TYDENNiHO STACIONARE
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ZAKLADNI UDAJE O STACIONARI

POSLANI
Poslanim denniho a tydenniho stacionare je:
o Pfiblizovat své sluzby béZznému zplsobu Zivota s

prihlédnutim k individudlnim potrfebam uzivateld.

e Ucit lidi s mentalnim postizenim, aby chapali tento

svét a naucili se v ném Zit.

® Poskytovat formativné terapeutické postupy u uzi-
vatelll s mentalnim postizenim v oblastech béznych
rozumovych védomosti, dovednosti a navykd, v ob-

lastech rozvoje motoriky i zajmovych Cinnosti.

e SnaZzit se o zaclenéni uzivatel( s mentalnim postize-
nim do spolecnosti v co nejvétsi mozné mire, zaroven

s jejich ochranou pred zneuzitim a zesmésnénim.

e Zachovavat prirozené kontakty s rodinou.

CiLOVA SKUPINA

Cilovou skupinou jsou osoby s mentdlnim postize-
nim, event. s pfidruzenou smyslovou nebo télesnou
vadou, od 3 do 64 let véku, prevainé z okresu Usti
nad Orlici. Pfi nenaplnéné kapacité lze ptijimat uziva-
tele i z jinych obci mimo okres Usti nad Orlici (v rdmci

predevsim Pardubického kraje).

Zafizeni nepfijima uZivatele bez mentdlniho postize-
ni, nechodici (soucasné zafizeni je bariérové) a uziva-
tele s psychiatrickou diagnézou, kteti nejsou schopni
dodrzovat pravidla denniho / tydenniho stacionare,
jsou agresivni, potrebuji celodenni dohled jedné

osoby, poskozuji sebe nebo ostatni.

POSKYTOVANE CINNOSTI

Denni a tydenni stacionar poskytuiji:

¢ ubytovani (pouze tydenni stacionar),

e stravu,

e pomoc p¥i zvladani béznych ukoni péce o vlastni
osobu,

® pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti pod-
minek pro osobni hygienu,

e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti,

¢ zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym pro
stifedim,

¢ socidlné terapeutické cinnosti,

e pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu

a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.



ZAKLADNI UDAJE O STACIONARI

PRINCIPY POSKYTOVANI SLUZEB

® Pfizplisobujeme sluzby béznému zplsobu Zivota.

e Pfizplisobujeme sluzby potfebdm uZivatele.

e Dodrzujeme prava uZivateld.

e Respektujeme volbu uZivateld.

e Podporujeme uZivatele individudlné.

¢ Podporujeme vytvareni kvalitnich mezilidskych vztah, véetné vztahG mezi uzZivateli a personalem.
e DodrZzujeme empatické vztahy.

® Dbame na tymovou spolupraci.

e Poskytujeme komplexni sluzby ve spolupraci s ostatnimi subjekty.
e Dbame na kvalitni poskytovani sluzeb.

HISTORIE

2007 2019

Zahajeni €innosti K 1.1.2016 doslo ke
Domova pro déti a slouZeni Stacionare
mladez se specialni Usti nad Orlici a

péci (DDMSP). Centra socialni péce
mésta Usti nad Orlici.

0d 1.1.2007 se
stacionar

K 31.12.2019 je zruSen
denni stacionarf a
transformoval do tydenni stacionar se

dvou sluZeb - denni a stéhuje do

tydenni stacionar. zrekonstruovaného
nemocnici na adrese

Cs. armady 262, UO0.

¢ Od zacatku svého zaloZeni pUsobilo zafizeni pro klienty s mentalnim postizenim rtizného véku z celého okresu
Usti nad Orlici, vyjime&né (pfi nenapinéné kapacité) i odjinud.

e Veékova hranice se z 8 — 18 let rozsifila od 3 — 64 let a klienti s mentalnim postizenim se rozsifili o cilovou
skupinu osob s kombinovanym postizenim, tzn. i s psychiatrickou diagndzou, poruchami osobnosti a poruchami

chovani s agresivitou.



DENNI STACIONAR

Ambulantni socialni sluzba
Provozni doba: pondéli az ¢tvrtek 6.00 - 17.00 hod, patek 6.00 - 15.00 hod

KAPACITA

Celkova kapacita: 13
Celkovy pocet uZivateld v roce 2019: 12
Pocet prijatych uzivatel v roce 2019: 0
Pocet odeslych uZivatel( v roce 2019:

Pocet odmitnutych zajemcl z kapacitnich davod: 0
OBLOZNOST

Vyuziti kapacity sluzby v roce 2019 dosahlo 69,23 % (rok 2018 - 91,02 %).

VEK UZIVATELU
Pramérny vék uzivatell v dennim stacionafi byl 31,6 let (rok 2018 - 34,4 let).
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ve véku 13- 18 let
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TYDENNI STACIONAR

Pobytova socidlni sluzba
Provozni doba: pondéli 6.00 aZ patek 15.00 hod

KAPACITA

Celkova kapacita: 12
Celkovy pocet uZivatell v roce 2019: 13
Pocet prijatych uzivatell v roce 2019: 1
Pocet odeslych uZivatell v roce 2019: 0
Pocet odmitnutych zajemcl z kapacitnich ddvoda: 4
OBLOZNOST

Vyuziti kapacity sluzby v roce 2019 doséahlo 102,7 % (rok 2018 - 100,3 %).

VEK UZIVATELU
Pramérny vék uzivatell v tydennim stacionafi byl 37,5 let (rok 2018 - 38,2 let).
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VZDELAVANI, PRAXE, DOBROVOLNICTVi

ROCNI PREHLED VZDELAVANi ZAMESTNANCU STACIONARE ZA ROK 2019

celoro¢né Supervize tymu, vedeni

celoroc¢né Ucast v pracovni skupiné v rdmci Komunitniho planovani socidlnich sluzeb UO

Mzdova legislativa

Zdanovani mezd a ro¢ni zuc¢tovani

Zdravotni pojisténi aktualné

StaZe v socialné terapeutické dilné Cedr v Usti nad Orlici
Skoleni BOZP

Konference Osetfovatelska péce v socidlnich sluzbach
Ochrana prav uZivatelQ

Transformace v socidlnich sluzbach

Komunikace v obrazech

Jarni konference Autismus

Zivot zachrariujici Ukony

Psychoterapeuticky seminar

Manipulace s klienty, jako prevence bolesti zad
Konference Prevence stresu

Spisova a archivni sluzba

Syndrom vyhofeni a jeho prevence se zaméfenim na sebereflexi

Neurologické diagndzy

PREHLED PRAXi A NASLECHU TRIiD

6.1.-8.3. Trida 3.B VOS a SZS v Usti nad Orlici, obor Sociélni ¢innost
6.1.-23.4. Trida 4.C VOS a SZS v Usti nad Orlici, obor Sociélni ¢innost
11.3.-24.5. Trida 3.B VOS a SZS v Usti nad Orlici, obor Sociélni ¢innost
6.6. Exkurze 7ak( 6. tiidy  ZS Komenského Usti nad Orlici

19.9.-7.11. Trida 4.B VOS a SZS v Usti nad Orlici, obor Sociélni ¢innost
14.11. - 31.12. Tfida 4.B VOS a SZS v Usti nad Orlici, obor Socialni &innost
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VZDELAVANI, PRAXE, DOBROVOLNICTVi

INDIVIDUALN{ PRAXE A NASLECHY STUDENTU

18.2. - 22.2. studentka Gymnazium a SPGS Prerov

25.2.-11.3. studentka VS a SP sv. Alzbéty Pfibram

13.5. - 20.5. studentka VOS a SPGS Litomysl

31.5., 7.6. studentka VOS a SZS v Usti nad Orlici

8.7.-12.7. studenti Lékarska fakulta Univerzita Karlova v Hradci Kralové
2.9.-6.9. studentka Lékarska fakulta Univerzita Karlova v Hradci Kralové

STAZE ZAMESTNANCU Z JINYCH ZARIZENI

10.10. - 25.10. Domov pod hradem Zampach, vykon praxe zaméstnance v ramci kurzu PSS
v délce 56 hod

5.12. Domov pod hradem Zampach, odborna sta? zaméstnance v délce 3 hod

DOBROVOLNICI

V roce 2019 jsme prohloubili spolupraci s dobrovolnickym centrem Svétlo. Pomdhali jsme planovat a zu-
Castnili jsme se Dobrovolnického dne, ktery probéhl 2.6.2019. Na dobrovolnickém dni jsme predstavili, jak
mohou dobrovolnici ve stacionafi pomahat, jak se mohou do chodu obou sluzeb zapojit.

Od listopadu nastoupili novi dobrovolnici (2 divky a 2 chlapci) z VOS a SZS v Usti nad Orlici. S uZivateli si povi-

daji, hraji spolecenské hry, pousti oblibené pisnicky. Ze vzajemné spoluprace mame radost a bereme ji jako
velmi obohacujici pro obé strany.

1



EKONOMICKE ZHODNOCENI

EKONOMICKE ZHODNOCENi ROKU 2019 - CENTRUM SOCIALNi PECE MESTA USTi NAD ORLICi

CELKOVE SKUTECNE NAKLADY A VYNOSY (v tis. K¢)

Naklady celkem 22 086
Vynosy celkem 22 086
Cerpani fondd 1386
Hospodarsky vysledek 0
Priimérny prepocteny pocet zaméstnancl 35,16

DOTACE MPSV POSKYTNUTA Z UCELOVE DOTACE PARDUBICKEHO KRAJE ROZDELENA NA JEDNOTLIVE
SLUZBY (v tis. K¢&)

Pecovatelska sluzba 5312
Denni stacionar 2039
Tydenni stacionar 1550

PRISPEVEK NA PROVOZ ZRIZOVATELE MESTA USTi NAD ORLICi (v tis. K¢)

Pecovatelska sluzba 2922
Denni stacionar 360
Tydenni stacionar 196
Investi¢ni dotace 0

DENNi STACIONAR - CELKOVE SKUTECNE NAKLADY A VYNOSY (v tis. K¢)

Naklady celkem 3 146
Vynosy celkem 3146
Hospodarsky vysledek 0
Uhrady od uZivateld celkem 445
Dotace obci 67

TYDENNIi STACIONAR - CELKOVE SKUTECNE NAKLADY A VYNOSY (v tis. K¢)

Naklady celkem 3388
Vynosy celkem 3388
Hospodarsky vysledek 0
Uhrady od uZivatel( celkem 1347
Uhrady od VZP 109
Dotace obci 41
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FINANCNIi PODPORA MEST A OBCI

Meésta Ci obce, jejichz obcané vyuzivaji sluzeb denniho nebo tydenniho staciondre, zaddme o financni spo-
lutcast na provoz staciondre. Financni spolutiéast je vypocitana pomérem na kazdého uZivatele z ¢astky, kterou
prispiva Mésto Usti nad Orlici.

Priimérné naklady na uZivatele v Dennim staciondfi na rok 2019 byly 242 000 K¢.

Primérné naklady na uZivatele v Tydennim stacionafi na rok 2019 byly 282 233 K¢.

PRISPEVKY JEDNOTLIVYCH MEST A OBCi

Lukavice 1 000 K¢

Chocen 1320 K¢

Cervend Voda 4 000 K¢

Libchavy 5 000 K¢

Rudoltice 5279 K¢

Ceska Trebova 6 000 K¢

Hnatnice 10 000 K¢

Orlické Podhuri 10 000 K¢

Jablonné nad Orlici 10 000 K¢

Retova 10 000 K&

Tynistko 12 000 K¢

Letohrad 20 000 K¢

Zamberk 22 000 K¢

Lanskroun 40 000 K¢

CELKEM 156 599 K¢

£
g i OOF 2
Ceska Trebova Jablonné Langkroun Letohrad Zamberk Lukavice
nad Orlici
A

Cervena Voda Libchavy Hnatnice Retovd Orlické Rudoltice Tynistko

Podh(ifi

DEKUJEME.
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DARCI A SPONZORI

FINANCNIi DARY

Anonymni darci
Cakle Open Air Festival - Benefi¢ni festival
Lubomir Srefl
SK Karate Usti nad Orlici, z.s.
A + A Kaspo, s.r.o.
Teta drogerie Usti nad Orlici
Delek montaze, s.r.o.

Cestovni agentura CAM, s.r.o.
Konzum - spole¢né za usmév
Nadacni fond Tesco a Tesco stores CR, a.s.
Stavebni bytové druzstvo Usti nad Orlici
MUDr. Jindfich Pernica
VK Conzult Litomysl, s.r.o.

Svaz postizenych civilizacnimi chorobami

HMOTNE DARY

Darky Vanda
Ferar CZ, s.r.o.
Lékarna Galen
Smidl, s.r.o.
Levny textil Kurakova
Papirnictvi - Tapety Pavel Kaplan
Sport Bart - Cyklocentrum

Dékujeme firmé Zarecky Bus Doprava, s.r.0. za ochotu a pomoc pfi stéhovani
do objektu nového tydenniho stacionare.

DEKUJEME VSEM DARCUM A SPONZORUM ZA POSKYTNUTOU
PODPORU.
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AKCE UZIVATELU

UCAST UZIVATELU A PERSONALU NA AKCICH (za obdobi leden — prosinec 2019)

DATUM NAZEV AKCE DOPROVOD  UZIVATELE
15.1. Akademie specialnich $kol Usti nad Orlici 2 10

13.2. Valentynsky ples, Svitavy 3 15

1.4. Matéjska pout, Praha 4 11

6.-12.4. Prodej vyrobkl na festivalu Jeden svét 2 4

v Usti nad Orlici, Mala scéna

15.5. Pod Duhovymi kfidly, Holice 2 10
30.5. Vlakem Usmévi na FF Zlin 4 14
5.6. Mésto v pohybu, Usti nad Orlici 2 10
4.6. Den dobrovolnictvi, Usti nad Orlici 2

12.6. Vylet do Slatifian s Tydennim stac. Ceskd Trebova 2 8
13.6. Netradi¢ni olympiada, Zabreh na Moravé 2 9
25.6. Sportovni den ve stacionafri 6 17
17.9. Ples Bereniky, o.p.s., Vysoké Myto 2 12
19.9. Tanecni soutéZ Rytmus, Rokytnice v Orl. horach 3 13
26.9. Integraéni den, Usti nad Orlici 7 20
28.-29.9. CHSO — Regiondlni plavani, Praha 2 6
9.10. Den otevrenych dveri ve stacionafi 8 20
23.10. Podzimni ples APSS, Kolin 2 13
7.11. SPMP - Tanecni kurzy, Dlouhoriovice 3 13
14.11. SPMP - Tanecni kurzy, Dlouhoriovice 2 13
28.11. SPMP - Vénecek, Dlouhoriovice 4 14
1.12. Vanoéni jarmark, Usti nad Orlici 2 1
4.12. Vanocni muzicirovani, Pardubice 2 10
4.12. Prodejni vanoc¢ni trhy, KU v Pardubicich 2 2
10.12. Vanoéni trhy, KD Usti nad Orlici 1 2
11.12. Vanoéni besidka ve stacionafi 21 11
18.12. Vanoéni kamion Smidl, Kocidnka Usti n. Orlici 2 10
20.12. Den otevienych dvefi v novém stacionafri 11 5

15



VYSTUPY Z DOTAZNIKU NA KVALITU SLUZEB

VYSTUPY Z DOTAZNiKU ZAKONNYCH ZASTUPCU / OPATROVNIKU ZA ROK 2019

e zakonni zastupci/opatrovnici jsou dostatecné informovani a rozumi Uhradam za pobyt

e zdkonni zastupci/opatrovnici jsou spokojeni s oSetfovatelskou péci

e zakonni zastupci/opatrovnici jsou dostatecné informovani o celodennich a tydennich aktivitach a poradanych
akcich

e zakonni zastupci/opatrovnici se schoduji, Ze je pro né stacionar prinosem a ulehéenim v Zivoté : maji vice ¢asu
na rtzné pracovni a osobni aktivity

VYSTUPY Z DOTAZNiKU PRO EXTERNi SPOLUPRACOVNIKY A VEREJNOST ZA ROK 2019

e externi spolupracovnici hodnoti denni rezim uZivatell za vyhovujici s dostatkem volného c¢asu

e externi spolupracovnici a vefejnost se nesetkali s neprofesionalitou pracovnikl stacionare

e externi spolupracovnici vyhodnotili, Ze uZivatelé jsou k ostatnim spoluobcantim mily, pratelsti a chtéji se za-
pojit do Zivota, ale nékterd verejnost je vnima jinak

e externi spolupracovnici a verejnost si mysli, Ze uzivatelé mohou a plné vyuzZivaji verejnych sluzeb (kino,diva-
dlo, obchody)

e verejnost md dostatecné informace o sluzbé, kterou nabizi stacionar

* pro externi spolupracovniky plsobi prostiedi, ve kterém Ziji uzivatelé, dobre, jen hodnoti malo mista, stisné-
né prostory a malé pokoje

e externim spolupracovnikiim a verejnosti se libi pfistup zaméstnancu stacionare k uZivatelim, zaméstnanci
se jim snazi pobyt mile zptijemnit

VYHODNOCENI DOTAZNiKU UZIVATELU ZA ROK 2019

e denni a tydenni uZivatelé radi navstévuji stacionar a tési se na sebe a pracovniky stacionare

e uzZivatelé jsou spokojeni s aktivitami a ¢innostmi, které jsou jim nabizeny

e uzivatelé maiji z nabizenych ¢innosti nejradéji tanec, vyrabéni, prace na zahradé, vylety

e uzivatelé se také uci vice osamostatnovat (vareni kavy, nakupovani, ohfivani jidla v mikrovince) — spolecné se
zaméstnanci a pod jejich dohledem

e uzivatelé se nemohou dockat nového stacionare, kde budou mit vice prostoru a svého soukromi

e uzivatelé mohou své pfipominky, problémy, obavy sdélit jak klicové pracovnici, tak do schranky dlivéry, nebo
pracovnicim v soc. sluzbach

NAVRATNOST DOTAZNIKU ZA ROK 2019

rozdano : vraceno
zakonni zastupci/opatrovnici 22 5
externi spoluprac., verejnost 21 21

uZivatelé 21 14
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NOVY TYDENNI STACIONAR

Organizace dlouhodobé usilovala o prfestéhovani denniho a tydenniho stacionare do jinych vyhovujicich
prostor nebo o rekonstrukci objektu na adrese T.G.Masaryka 123. Nakonec zvitézila varianta pfipravy pre-
stéhovani tydenniho stacionare pro 18 uZivatell do objektu byvalého internatu Stredni zdravotnické Skoly
v Usti nad Orlici na adrese Cs. armady 262, kterou bezplatné na mésto prevedI Pardubicky kraj.

Pfestavba byla zahdjena v roce 2018 a dokoncena na podzim v roce 2019. Celkové naklady této investicni
akce se vy3plhaly na 35 miliond korun, z nichz mésto Usti nad Orlici ziskalo dotaci 31 milion{ korun z Inte-
grovaného regionalniho operaéniho programu.

Slavnostniho otevieni, které se konalo dne 20.12.2019, se kromé vedeni mésta Usti na Orlici v &ele se
starostou Petrem Hajkem ucastnila také rada hostli. Nechybél hejtman Pardubického kraje Martin Neto-
licky, radni pro neziskovy sektor a socialni pé¢i Pavel Sotola, zastupci dodavatele stavby a fada dalSich. Po
slavnostnim otevieni nasledoval den otevienych dvefi, béhem kterého si nové prostory prohlédlo na dvé
stovky navstévnika.

Pro klienty tydenniho stacionare vznikly zcela nové prostory, které kromé bezbariérového ubytovani se
socialnim zdzemim nabizi télocvi¢nu, relaxacni mistnost, jidelnu, dilny, cviénou kuchyrku a zahradu.

Co se tyka plvodni budovy staciondre v ulici T. G. Masaryka, bude prodana formou verejného zaméru.
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raduj[ou]

Cs. armady 262, Webové stranky: Najdete nas i na Facebooku:
56201 Usti nad Orlici WWW.CSpP-Uo0.cz www.facebook.com/CSP.UO

POZOR! OD 1.1.2020 JE TYDENNI STACIONAR NA NOVE ADRESE - CS. ARMADY 262!



