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ZAKLADNI UDAJE O ORGANIZACI

Centrum socialni pé¢e mésta Usti nad Orlici (dale jen ,,CSP mésta Usti nad Orlici“) je pispévkovou organizaci
mésta Usti nad Orlici. V roce 2016 doslo ke slouceni dvou pfispévkovych organizaci mésta: Stacionare a CSP
mésta Usti nad Orlici. Vedkeré pravni zavazky a povinnosti pie$ly na organizaci CSP mésta Usti nad Orlici, do
které byl Stacionar sloucen. V soucasné dobé CSP mésta Usti nad Orlici zastFesuje t¥i socidlni sluzby (pecovatel-

skou sluzbu, denni a tydenni stacionar) a Seniorklub.

© PECOVATELSKA SLUZBA

Poskytuje sluzby v ambulantn{ i terénni formé na Gzemi mésta Usti nad Orlici a okol-
nim obcim, které patfi pod PO Ill. mésta Usti nad Orlici. Cilovou skupinou jsou se-
niofi, osoby se zdravotnim postizenim nebo chronickym onemocnénim ¢i rodi-
ny s détmi, jejichZz nepfizniva socidlni situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.

() DENNI A TYDENNI STACIONAR

Sluzby jsou poskytovdny osobam s mentalnim nebo kombinovanym posti-
Zenim, event. s pfidruZzenou smyslovou nebo télesnou vadou. Cilovou sku-
pinou jsou osoby ve véku 3 ai 64 let prevainé z okresu Usti nad Orlici.

() SENIORKLUB

CSP mésta Usti nad Orlici zastfeSuje také Seniorklub, jehoi cilem je prede-
véim aktivizace seniorll a prijemcl jakéhokoliv ddchodu mésta Usti nad Orlici.

Nazev organizace: Centrum socialni péée mésta Usti nad Orlici

Sidlo: Na Plani 1343, 562 06 Usti nad Orlici

IC: 70857156

ZFizovatel: Mésto Usti nad Orlici

Bankovni spojeni: 20835611/0100 (Komer¢ni banka)
Datova schranka: ngwkg5d

Sidlo stacionare: T.G.Masaryka 123, 562 01 Usti nad Orlici
Sidlo pecovatelské sluzby: Na Plani 1343, 562 06 Usti nad Orlici
Sidlo Seniorklubu: T.G.Masaryka 105, 562 01 Usti nad Orlici (,,Sladkovna“)




ORGANIZACNI STRUKTURA

ORGANIZACNi STRUKTURA DENNIHO A TYDENNiHO STACIONARE
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ZAKLADNI UDAJE O STACIONARI

CSP mésta Usti nad Orlici poskytuje socialni sluzby pro osoby s mentalnim postizenim ve dvou registrovanych

socialnich sluzbach:

e Denni stacionaf Clovicek,

e Tydenni stacionar Mezi vami.

POSLANI SLUZBY

Poslanim denniho a tydenniho stacionare je:

e Pfiblizovat své sluzby béznému zplsobu Zivota s
prihlédnutim k individualnim potfebam uzivateld.

e U¢it lidi s mentdlnim postiZzenim, aby chdpali tento
svét a naucili se v ném Zit.

® Poskytovat formativné terapeutické postupy u uzi-
vatelll s mentalnim postizenim v oblastech béznych
rozumovych védomosti, dovednosti a navykd, v ob-
lastech rozvoje motoriky i zdjmovych ¢innosti.

e SnaZzit se o zaclenéni uzivatel( s mentalnim postize-
nim do spolecnosti v co nejvétsi mozné mire, zaroven
s jejich ochranou pred zneuzitim a zesmésnénim.

e Zachovavat prirozené kontakty s rodinou.

CiLOVA SKUPINA

Cilovou skupinou jsou osoby s mentalnim postiZe-
nim, event. s pfidruzenou smyslovou nebo télesnou
vadou, od 3 do 64 let véku, prevainé z okresu Usti
nad Orlici. Pfi nenaplnéné kapacité Ize prijimat uZiva-
tele i z jinych obci mimo okres Usti nad Orlici (v ramci

predevsim Pardubického kraje).

Zatizeni neptijima uZivatele bez mentalniho postize-
ni, nechodici (soucasné zafizeni je bariérové) a uziva-
tele s psychiatrickou diagndzou, ktefi nejsou schopni
dodrzovat pravidla denniho / tydenniho stacionare,
jsou agresivni, potiebuji celodenni dohled jedné

osoby, poskozuji sebe nebo ostatni.

POSKYTOVANE CINNOSTI

Denni a tydenni stacionar poskytuiji:

¢ ubytovani (pouze tydenni stacionar),

e stravu,

e pomoc p¥i zvladani béznych ukond péée o vlastni
osobu,

® pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti pod-
minek pro osobni hygienu,

e vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni Cinnosti,

¢ zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym pro
stiredim,

e socialné terapeutické ¢innosti,

e pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmu

a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.



ZAKLADNI UDAJE O STACIONARI

PRINCIPY POSKYTOVANI SLUZBY

® Prizplisobujeme sluzby béznému zplsobu Zivota.

e Pfizplisobujeme sluzby potfebdm uZivatele.

e Dodrzujeme prava uZivateld.

e Respektujeme volbu uZivateld.

e Podporujeme uzivatele individudIné.

e Podporujeme vytvareni kvalitnich mezilidskych vztahd, véetné vztahl mezi uzivateli a personalem.
e DodrZzujeme empatické vztahy.

e Dbame na tymovou spolupraci.

e Poskytujeme komplexni sluzby ve spolupraci s ostatnimi subjekty.

e Dbame na kvalitni poskytovani sluzeb.

HISTORIE

O

Zahdjeni c¢innosti Domova pro
déti a mladez se specialni péci
(DDMSP) jako zafizeni Okresni-

S —

0d 1.1.2007 se zarizeni trans-
formovalo do dvou sluzeb -

denni a tydenni stacionar.

Q

K 1.1.2016 doslo ke slouzeni
Stacionare Usti nad Orlici a Cen-

tra socidlni péce mésta Usti nad

Orlici. O

e Od zacatku svého zaloZeni az dodnes pUsobilo zafizeni pro klienty s mentalnim postizenim rlizného véku z

celého okresu Usti nad Orlici, vyjime&né (p¥i nenaplnéné kapacité) i odjinud.
e Veékova hranice se z 8 — 18 let rozsifila od 3 — 64 let a klienti s mentalnim postizenim se rozsifili o cilovou
skupinu osob s kombinovanym postizenim, tzn. i s psychiatrickou diagndzou, poruchami osobnosti a poruchami

chovani s agresivitou. Timto je zatizeni vylu¢né v Pardubickém kraji.



DENNI STACIONAR

Ambulantni socialni sluzba
Provozni doba: pondéli az ¢tvrtek 6.00 - 17.00 hod, patek 6.00 - 15.00 hod

KAPACITA
Celkova kapacita: 13
Celkovy pocet uZivateld v roce 2018: 14

Pocet prijatych uzivatel v roce 2018:
Pocet odeslych uZivatel( v roce 2018:
Pocet odmitnutych zajemcl z kapacitnich davod:

OBLOZNOST
Vyuziti kapacity sluzby v roce 2018 dosahlo 91,02 % (rok 2017 - 86,21 %).

VEK UZIVATELU
Prdmérny vék uZivatell v dennim stacionafi je 34,42 let (rok 2017 - 34,30 let).
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TYDENNI STACIONAR

Pobytova socidlni sluzba
Provozni doba: pondéli 6.00 aZ patek 15.00 hod

KAPACITA

Celkova kapacita: 12
Celkovy pocet uZivatell v roce 2018: 13
Pocet prijatych uZivatel v roce 2018: 1

Pocet odeslych uZivatell v roce 2018:
Pocet odmitnutych zajemcl z kapacitnich ddvoda:

OBLOZNOST
Vyuziti kapacity sluzby v roce 2018 dosahlo 100,34 % (rok 2017 - 94,96 %).

VEK UZIVATELU
Pramérny vék uzivatell v tydennim stacionafri je 38,23 let (rok 2017 - 37,87 let).
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VZDELAVANI, PRAXE STUDENTU

ROCNI PREHLED VZDELAVANi ZAMESTNANCU STACIONARE ZA ROK 2018

celoro¢né Supervize tymu, vedeni

celoroc¢né Ucast v pracovni skupiné v rdmci Komunitniho planovani socidlnich sluzeb UO
celoro¢né Mzdové a ucetni Skoleni

17.1. Kvalitni péce o imobilniho klienta

22.1. Nové nafizeni o ochrané osobnich udaju

23.1. Podpora osob s psychiatrickym onemocnénim

1.2. Priprava poskytovatell soc. sluzby na GDPR

13.2. Informacni schlizka o nafizeni GDPR

19.2. BOZP

1.3. Vyroéni schtize SPMP Usti nad Orlici

2.3. Konference Monitorovani prav lidi se zdravotnim postizenim
17.3. Valna hromada CHSO

21.3. Planovani smén, dochazka v programu Cygnus 2

27.3. Slavnostni otevieni socialné terapeutické dilny Studanka

19.4. Socialni a souvisejici sluzby na Orlickoustecku

25.4. Konference Kvalita soc.zdravotnich sluzeb

9.5. Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb 2019-2021

17.5. Sociadlni dokumentace v praxi

18.5. Psychoterapeuticky seminar - Partnerstvi, rodina, konstelace
4.6. Dobrovolnicka ¢innost

19.6. GDPR, archivnictvi a spisova sluzba - zdkladni informace

22.6. Konzultace pro socialni a vedouci pracovniky - Dvlr Kralové nad Labem
26.6. Konference sekce terennich a ambulantnich sluzeb

13.9. Socidlni sluzby v regionu Zamberecka

20.9. Sexualita a vztahy lidi s postizenim |

21.9. Psychoterapeuticky seminar - Pozitivni psychologie

1.10.,19.11. Ptiprava poskytovatele socidlnich sluzeb na inspekci kvality
15.10. Konference Nové trendy v péci o déti se specifickymi potrebami
16.10. Pristup zaméreny na Clovéka

17.12. BOZP - obsluha plynového kotle
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VZDELAVANI, PRAXE STUDENTU

PREHLED PRAXI A NASLECHU TRIiD

3.1.-18.5. Trida 3.C, p. u¢. Vackova VOS a SZS v Usti nad Orlici, obor Sociélni ¢innost
3.1.-5.4. T¥ida 4.C, p. uc. Vackova VOS a SZS v Usti nad Orlici, obor Sociélni ¢innost
18.9.-21.12. T¥ida 4.B, p. u¢. Vackova VOS a SZS v Usti nad Orlici, obor Socialni ¢innost
6.2.—31.3. Trida 4.C, p. u¢. Kizkova VOS a SZS v Usti nad Orlici, obor Sociélni ¢innost

INDIVIDUALN{ PRAXE A NASLECHY STUDENTU

student Univerzity Hradec Kralové (Pedagogicka fakulta) — naslech

studentka SSUP Usti nad Orlici — maturitni prace

studentka Univerzity Karlovy (1. |ékarska fakulta) — odborna praxe

studentky Univerzity Pardubice (Fakulta zdravotnickych studii) — odborna praxe
studentka Masarykovy univerzita (Fakulta socialnich studii) — odborna praxe
studentka Masarykovy univerzita (Pedagogicka fakulta) — odborna praxe
studentka Univerzity Hradec Kralové (Pedagogicka fakulta) —pedagogicka praxe

Exkurze 74k 6. tiidy ZS Bii Capk z Usti nad Orlici

1



EKONOMICKE ZHODNOCENI

EKONOMICKE ZHODNOCENi ROKU 2018 - CENTRUM SOCIALNi PECE MESTA USTi NAD ORLICi

CELKOVE SKUTECNE NAKLADY A VYNOSY (v tis. K¢)

Naklady celkem 18 781
Vynosy celkem 18 781
Cerpani fondd 726
Hospodarsky vysledek 0
Priimérny prepocteny pocet zaméstnancl 34

DOTACE MPSV POSKYTNUTA Z UCELOVE DOTACE PARDUBICKEHO KRAJE ROZDELENA NA JEDNOTLIVE
SLUZBY (v tis. K¢&)

Pecovatelska sluzba 5125
Denni stacionar 1897
Tydenni stacionar 1455

PRISPEVEK NA PROVOZ ZRIZOVATELE MESTA USTi NAD ORLICi (v tis. K¢)

Pecovatelska sluzba 2142
Denni stacionar 374
Tydenni stacionar 251
Investi¢ni dotace 1299

DENNi STACIONAR - CELKOVE SKUTECNE NAKLADY A VYNOSY (v tis. K¢)

Naklady celkem 2891
Vynosy celkem 2891
Hospodarsky vysledek 0
Uhrady od uZivateld celkem 511
Dotace obci 63

TYDENNIi STACIONAR - CELKOVE SKUTECNE NAKLADY A VYNOSY (v tis. K¢)

Naklady celkem 3108
Vynosy celkem 3108
Hospodarsky vysledek 0
Uhrady od uZivatel( celkem 1226
Uhrady od VZP 109
Dotace obci 50
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FINANCNIi PODPORA MEST A OBCI

Meésta Ci obce, jejichz obcané vyuzivaji sluzeb denniho nebo tydenniho staciondre, zaddme o financni spo-

lutcast na provoz staciondre. Financni spolutiéast je vypocitana pomérem na kazdého uZivatele z ¢astky, kterou

pFispiva Mésto Usti nad Orlici. V lofiském roce to bylo 700.000 K&. Na schiizce starosttl bylo dohodnuto, 7e bu-

deme spolulast pocitat vzdy z loriské skuteénosti.

Primérné naklady na uzivatele v Dennim stacionafi na rok 2018 byly 222.385 K¢.

Pramérné naklady na uZivatele v Tydennim stacionafri na rok 2018 byly 259.000 K¢.

Mésto
Usti nad Orlici

Obec
Cervena Voda

PRISPEVKY JEDNOTLIVYCH MEST A OBCi

Mésto Ceskd Trebova
Mésto Jablonné nad Orlici
Mésto Lanskroun
Mésto Letohrad
Mésto Zamberk
Mésto Pardubice
Mésto Litomysl
Mésto Chocen

Obec Cervend Voda
Obec Libchavy

Obec Hnatnice

Obec Retova

Obec Orlické Podhuri
Obec Rudoltice

Obec Tynistko

Obec Staré Zdanice

4.000 K¢ (dotace)
10.000 K¢ (dar)
45.000 K¢ (dotace)
20.000 K¢ (dar)
15.000 K¢ (dotace)
Zadost nepodporena
5.000 K¢ (dotace)
3.959 K¢ (dotace)
5.000 K¢ (dotace)
5.000 K¢ (dotace)
10.000 K¢ (dotace)
8.000 K¢ (dar)

5.000 K¢ (dar)

5.000 K¢ (dar)
15.837 K¢ (dar)
Zadost nepodporena

CELKEM 156.796 K¢
Mésto Mésto Mésto Mésto Mésto Mésto Mésto
Ceskd Trebova Jablonné nad Orlici  Lan3kroun Letohrad Zamberk Chocen Litomysl|
Obec Obec Obec Obec Obec Obec
Libchavy Hnétnice Retova Orlické Rudoltice Tyniétko
Podhufi
DEKUJEME.
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DARCI A SPONZORI

FINANCNI DARY

Anonymni darci
A+A Kaspo pohrebni sluzba
Cakle festival
Cestovni agentura CAM, s.r.o.
Consult VK Litomysl, s.r.o.
Cesky ¢erveny kfiz, oblastni spolek Usti nad Orlici
Klub dGichodct Elitex
Kofra Dé&cin, s.r.o.
Konzum, obchodni druzstvo

Mésto Jablonné nad Orlici

Obec Orlické Podhari

Obec Retova

Obec Rudoltice
Obec Tynistko

SBD UO, p .Cada

SK Karate Usti nad Orlici
Svaz postiZzenych civilizanimi
chorobami

Srefl Lubomir

Teta drogerie Usti nad Orlici

MUDr. JindFich Pernica

HMOTNE DARY

Bartos Ivan
Darky Vanda
Elektro Franc, s.r.o.
Ferrar CZ, s.r.0.
Lékarna Galen
Smidl, s.r.o.
Khihkupectvi Flétna
Levny textil Miloslava Kurakova
Sona Doleckova - drogerie
Papirnictvi - tapety Pavel Kaplan
SportBart - Cyklocentrum
Zarecky bus doprava, s.r.o.

Zivot détem

DEKUJEME VSEM DARCUM A SPONZORUM ZA POSKYTNUTOU

PODPORU.
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AKCE UZIVATELU

UCAST UZIVATELU A PERSONALU NA AKCICH (za obdobi leden — prosinec 2018)

DATUM NAZEV AKCE DOPROVOD  UZIVATELE
13.-19.1. ZS0 Krkonose, Pomezni Boudy 2 6

15.2. Valentynsky ples, Svitavy 2 12

2.3. Konference pro zdravotné postizené, Hradec Kralové 2 4

14.3. Vsichni na pdodium, Zabreh na Moravé 2

19.3. Matéjska pout, Praha 3 14

25.3. Muzikal Kralovna Kapeska, Praha 2 5

3.-6.4. Prodej vyrobkd uZivatell v ramci festivalu Jeden svét 2018, 3 8

Nova Louze Usti nad Orlici

5.4. Prednaska Rytmus Vychodni Cechy ,Smejdi“, Ceskd Trebova 2

19.4. Veletrh socialnich sluzeb, Usti nad Orlici 3 8
10.5. CHSO - Regionalni hry, Brno 2 6
21.5. Regionalni kolo Pod duhovymi kfidly, Pardubice 2 10
23.5. Plaveme pro dobrou véc, Usti nad orlici 4 12
31.5. Vlakem Uusmévi na FF Zlin 2

7.6. Mésto v pohybu, Usti nad Orlici 3

14.6. Clovék — ¢lovéku, Zabfeh na Moravé 2 12
20.6. Sportovni den ve Stacionari 11 22
25.-29.6. CHSO - Letni specialni olympiada, Brno 2 8
3.8. Putovani za pamatkami v Brandyse 2 7
13.9. Veletrh socialnich sluzeb, Zamberk 4 10
20.9. Tanecni soutéZ Rytmus, Rokytnice v Orlickych horach 1 6
24.9. Ples Bereniky, o.p.s., Vysoké Myto 3 13
11.10. SPMP - Tanecni kurzy, Dlouhoriovice 3 17
25.10. SPMP - Tanecni kurzy, Dlouhoriovice 3 18
31.10. APSS ples, Kolin 3 10
1.11. SPMP —Vénecek na ukonceni tanecnich kurzt, Dlouhornovice 4 12
5.12. Vanoéni trhy, KU Pardubice 3 7
11.12. Vanoéni kamion Smidl, Usti nad Orlici 3 18
12.12. Vanocni besidka ve stacionafi 12 23
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VYSTUPY Z DOTAZNIKU NA KVALITU SLUZEB

VYSTUPY Z DOTAZNIKU ZAKONNYCH ZASTUPCU / OPATROVNIKU ZA ROK 2018

e Zakonni zastupci, opatrovnici nemaji zatim zadné napady ¢i pfipominky k novému stacionafi.

e Veétsina zakonnych zastupcl, opatrovnikl se shoduje, Ze v novém stacionari bude vice mista a soukromi jak
na odpocinek, tak na terapie a hygienu.

e Zakonni zastupci, opatrovnici se shoduiji, Ze klienti se naucili byti k sobé vice ohleduplni, samostatni a zod-
povédni.

e Zakonni zastupci, opatrovnici jsou dostatecné informovani o pribéhu dne, celodennich a tydennich aktivi-
tach a akcich.

VYHODNOCENIi DOTAZNIKU UZIVATELU ZA ROK 2018

e UzZivatelé radi navstévuji stacionar a tési se na sebe.

¢ UZivatelé jsou spokojeni s aktivitami, které se pro né pripravuiji.

* Polovina klientl odpovédéla, Ze na denni mistnosti se jim nelibi, protoZe je zde malo mista a nepohodli (je-
nom sedi na zidlich).

» VétSina uzivatell se shodla, Ze jidlo je dobré a dostacujici.

¢ Z odpolednich terapii maji radi malovani, ¢teni, vyrdbéni a tancovani.

e U7 se tési do nového stacionare, kde budou mit vice mista a budou na dvoulizkovych pokojich.

o UzZivatelé radi navstévuji bazén, kulturni, spolecenské a sportovni akce.

¢ UZivatelé jsou spokojeni s chovanim pracovnikl stacionare.

e UZivatelé své pripominky nejcastéji sdéluji klicovym pracovnikiim (pedagogicti pracovnici), socialnimu pra-
covnikovi a pracovnikdim v socialnich sluzbach.

¢ UZivatelé se také naucili tfidit odpad, udrZzovat poradek a byt k sobé ohleduplni.

NAVRATNOST DOTAZNIKU ZA ROK 2018

rozddno : vraceno
zakonni zastupci/opatrovnici 25 9

uZivatelé 25 18

Zdroj: dotazniky pro uZivatele, dotazniky pro zdkonné zastupce/opatrovniky
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VIZE DO BUDOUCNA

TRANSFORMACE STACIONARE

Organizace vidy usilovala o rozsifeni sluzeb, prestéhovani do jinych prostor nebo o pfistavbu a zajisténi celo-
ro¢niho provozu. Od roku 2012 vedeni stacionare intenzivné pripravuje prestéhovani stacionare do objektu

byvalého internatu SZS UO na adrese Cs. armady 262.

Diky podpore mésta Usti nad Orlici bude tento zamér realizovan, v Fijnu roku 2016 byla poddna Zadost o ¢erpani
financnich prostfedkd z programu IROP. Dle striktnich omezeni MPSV a rozhodnuti krajského zastupitelstva by
mélo dojit k rekonstrukci objektu internatu SZS UO pro uZivatele tydenniho stacionéie v kapacité 18 osob s vy3si
mirou podpory. Pfestavba objektu byla zahdjena v roce 2018 a termin dokonceni praci je stanoven na podzim
2019.

Stavajici objekt stacionare na adrese Objekt byvalého internatu $z8 UO na adrese Cs.
T.G.Masaryka 123 armady 262
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raduj[ou]

T.G.Masaryka 123, Webové stranky: Najdete nas i na Facebooku:
56201 Usti nad Orlici WWW.CSpP-Uo0.cz www.facebook.com/CSP.UO



