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PECOVATELSKE SLUZBY ZA R. 2021

VITE, O JAKE SLUZBY MUZETE PECOVATELSKOU SLUZBU POZADAT?
JAKOU POMOC PECOVATELSKA SLUZBA NABIZzi?

E Ano, vim 117
H Nevim 2

JSTE SPOKOJEN/A S PRISTUPEM PRACOVNIC PECOVATELSKE SLUZBY, KTERE K VAM DOCHAZI?

B Ano, jsem spokojen/a 116
B Jsem castecné spokojen/a 2
B Ne, nejsem spokojen/a 0

VIiTE, NA KOHO SE OBRATIT V PRIiPADE POTREBY?

E Ano, vim 113
B Ne, nevim 2

JSTE SPOKOJEN/A S ODVEDENOU PRACI A PECi NASICH PRACOVNIC?

m Ano, jsem 115
m Jsem castecné spokojen/a 6
B Ne, nejsem spokojen/a 0

JE NECO, CO BY PRISPELO K VASi SPOKOJENOSTI?

* ,Jsem spokojena, vstricnost a ochota pracovniki je velmi dobrd.”

* ,Pracovnice jsou obétavé, se vSim mi pomdhaji.”

* Jsou to lidé na svych mistech.”

*,.Jsem velmi spokojena.”

* “Jsem velice spokojend, je velmi dobrd domluva i péce.”

« Jde to, ale urcité véci by se mohly zménit.”

* “PeCovatelska sluzba by mohla byt i pfes noc - nema kdo volat RZS.”

* .Jsem velice spokojena, pracovnice jsou zlaticka, jsou jako clenové rodiny.”
* “/sem spokojen s poskytovanim sluzeb.”

» ,Dékuji za Vasi ochotu.”

Odpovédi od obyvatel domu Na Plani 1343:
« ,Vadi mi krmeni hrdli¢ek z balkonu a koureni na balkoné. Nemohu vétrat a zdpach mi jde také do bytu.”
»,,Chci vice slunce, vykdcejte nékolik stroma.”
* Zlepsit Ctvrtletni uklid - aby dochdzela pouze jedna pracovnice.”
* ,Opravit lavicky kolem Penzionu i DPS.”
» ,Penzion je anonymni, nevime kdo se sem stéhuje. Nejsou schiize vedeni a obyvatel. Chodi sem spousta
cizich lidi. Nemdame informace o chodu Penzionu.”

DOPORUCIL/A BYSTE PECOVATELSKOU SLUZBU SVYM ZNAMYM, RODINE?

H Ano 111
H Ne 2



